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Servicios para la industria

Gama de ofertas

Figura 1
Oferta completa

Sobre este catalogo

Este catalogo esta dedicado principalmente a los responsables
de mantenimiento y explotadores de plantas en las que los roda-
mientos y otros elementos rotativos de maquinas son tan criticos
como la calidad del proceso y del producto. En su trabajo diario,
los responsables de los procesos de mantenimiento y produccion
deben confiar en la calidad de sus herramientas y la competencia
de sus socios de servicios.

En el marco de los servicios para la industria, Schaeffler ofrece
productos, servicios y programas de formacidn de alta calidad,
figura 1.

El presente catdlogo da una vision global de la oferta completa:
Mantenimiento mecanico
Lubricacion
Condition Monitoring
Reacondicionamiento de rodamientos.

Los empleados de Schaeffler le ayudaran en todo el mundo
a seleccionar los productos, servicios y programas de formacion
adecuados, figura 1.
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Industrial Aftermarket

Mounting Toolbox — Montaje
realizado de forma facil

Link a la Mounting Toolbox:
http://mounting-toolbox.schaeffler.com

Figura 2
Mounting Toolbox

Sobre este catalogo

La Division Industrial Aftermarket (IAM) de Schaeffler se responsabi-
liza del negocio de recambios y servicios para los clientes finales y
distribuidores de todos los sectores industriales importantes.

El area de servicios de Industrial Aftermarket ofrece una extensa
gama de productos que cubre todas las fases del ciclo de vida del
rodamiento, gracias a soluciones, productosy servicios innovadores
en torno a los rodamientos y casquillos de friccién asi como a la
aplicacion constante de la filosofia TCO (total cost of ownership).

Nuestro objetivo es ayudar a los clientes a ahorrar costes de mante-
nimiento, optimizar la capacidad de sus instalaciones y evitar las
paradas no planificadas de las maquinas.

Schaeffler dispone de centros de competencia en todo el mundo.
Esto permite proporcionar a los clientes a nivel mundial productos,
servicios y cursos de formacién con gran profesionalidad y rapidez.
En el &mbito de servicios todos los empleados son objeto

de amplios programas de formacién y son auditados regularmente.
De esta forma se garantiza que los servicios en todo el mundo,

se correspondan con el mismo estandar elevado de calidad.

Puesto que cada reto y cada tarea es diferente, la Division
Industrial Aftermarket elabora una solucién personalizada para
cada cliente. Los requisitos de calidad estan influenciados por una
larga tradicidn en la produccién de rodamientos de alta precision.
La fabricacion y prestacion de todos los productos y servicios
incluidos en el presente catalogo, han sido probados en la practica
y garantizados mediante un sistema de gestion de calidad que esta
certificado segin ISO 9001:2008.

La Mounting Toolbox de Schaeffler, figura 2 ofrece un valioso
conocimiento en torno al montaje y desmontaje de rodamientos.
Los expertos en servicios muestran en varias secuencias de video
paso a paso, qué se debe tener en cuenta en el montaje asi como
a la hora de lubricary alinear. Mediante un taller virtual se ofrece al
cliente una navegacion rapida y sencilla. El cliente puede visualizar
de forma rapida una lista de herramientas y de accesorios asi como
de todas las secuencias de video. Sélo un acceso a Internet es
suficiente para entrar en el taller virtual y ver cdmo los expertos

de Schaeffler montan distintos dispositivos.
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