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Servicio de Att.

Coémo Norgren Express proporciona

valor a nuestros clientes

Nuestro servicio Norgren Express estd disefiado con el propésito especifico de hacer
mas fécil el acceso on-line o telefénico a nuestros expertos y a nuestros productos.

La Gama Express

Todos los productos en el Catdlogo
Norgren Express estdn disponibles en
stocky listos para entrega inmediata.
Estos productos estdndar se utilizan
habitualmente y la disponibilidad

es importante para reemplazar
componentes rotos o desgastados. En
este catdlogo de Racores, las unidades
Express, disponibles para entrega

inmediato, estdn resaltadas en negrita.

Ventajas, velocidad y disponibilidad

Dando acceso alos clientes de forma
sencilla y rapida via telefénica, online
o mediante catdlogo a los productos
de Norgren, ofrecemos un acceso
Unico para todas las compras de alta
calidad para todas las necesidades
de servicio y mantenimiento.

Calidad y variedad

Répido acceso a miles de productos
probados y de gran calidad, que
proporcionan un rendimiento
superior, mantenimiento reducido y
rentabilidad econémica a largo plazo.

Apoyo y asesoramiento técnico

Ofrecemos un apoyo inigualable,
incluyendo asesoramiento técnico
experto, formacion continuada,
disefio en la empresa e informacién

de gestion en profundidad, ayudando
a los clientes a sacar el mdximo
rendimiento de sus productosy reducir
los costes totales de propiedad.

1 www.norgren.com




Servicio de Att. al

Nuestras marcas lideres de mercado

La combinacién de las marcas de Norgren, con su sélida reputacion y larga historia,
respalda nuestra posicion como proveedor global lider en tecnologias para el
movimiento y control de fluidos.

FAS -
Electrovdlvulas
en miniatura
Norgren -
Neumdtica de
alta calidad Kloehn

Buschjost - Maxseal - Thompson Valves
electrovdlvulas Herion - NAMUR Electrovédlvulas
de procesos y soluciones de acero

de seguridad inoxidable de

en prensas alta integridad
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Compre productos
directamente
desde sumévil o
tablet

Seleccion

Encuentre el producto que necesita en
pocos segundos en nuestro catdlogo
con mas de 10.000 referencias. Sélo
se necesita la referencia completa

o parcial. O, alternativamente,
busque las paginas con informacién
detallada del producto.

Soporte

Seleccione exactamente el producto
correcto basado en informacién
técnica detallada, hojas técnicas,
dibujos CAD,

precioy disponibilidad - todo ello
facilmente accesible on-line.

www.rodavi
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Compras online - Seguras y rapidas

Con nuestra tienda web podrd realizar con total confianza el seguimiento
y busqueda de los pedidos y proceso de entrega de su compra.

Pedidos

Si conoce los productos que quiere
afadir a su cesta, nuestra cesta de
compras répida le permitird introducir
la referenciay cantidad, con la ayuda
de funciones de busqueda inteligentes.
También puede copiar largas listas

de componentes desde su sistema

de compras, hoja de célculo, e-mail

o documento de Word y pegarlas
directamente en la cesta para
comprar de forma segura online,

24 horas/7 dias a la semana.

Seguimiento

Siga su pedido utilizando el enlace de
seguimiento. También le notificaremos
por e-mail cuando el envio esté
preparado para su entrega.

3 www.norgren.com
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We help move
man’s most

marvellous
machines

i
.‘;,;:J .NORGREN Hacer click. Llamar. Pulsar. Servir. Guardar. Entregar.
EXPIRESS, Somos expertos en ingenieria y creatividad y estamos
PP a tu disposicién para ayudarte con cualquier desafio.
Ya sea con asesoramiento técnico del més alto nivel
como facilitando tu proceso de compra on line; o bien
con nuestro configurador CAD gratuito o con nuestra
potente App, que te permite encontrar referencias en
un momento. Todo ello forma parte del servicio que
te ofrecemos y que ayuda a mantener tus méquinas
en movimiento de forma seguray eficiente.

Imagina qué mas podemos hacer por ti...
Visita: www.mostmarvellousmachines.com

Para saber mas
norgren.com
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iBusca piezas mas rapido!

Presentamos la nueva
App Norgren Express

Descdrgala hoy desde
App Store o Google Play

GETITON

® Google Play
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Un potente buscador de productos en tu bolsillo

La webstore siempre ha estado a tu disposicion cuando necesitabas
rapidamente un producto neumadtico de repuesto. Ahora hemos
logrado que encontrar lo que necesitas sobre la marcha sea ain
mas fdcil gracias a la nueva aplicacion Norgren Express.

» Sacay envia fotos de productos
neumdticos para que nuestro
equipo las identifique en
menos de 30 minutos.

» Escanea las etiquetas de productos
para acceder inmediatamente
a la informacion en tiempo real
de una base de datos de mas
de 100.000 referencias.

Busca componentes de Norgren
equivalentes a los de otras marcas.

»

<

Rapida. Intuitiva. Precisa.
Asi es como deberian encontrarse los
productos neumadticos de repuesto.

(). NORGREN
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» Sefiala tu ubicacién para encontrar
el distribuidor mas cercano.

» Compra directamente a
través de la tienda online.

» Simplemente inicia sesién con tu
direccion de correo electrénico
y contrasefia actual de nuestra
webstore, o registrate para crear una
cuenta nueva a través de la aplicacion.

Para saber mas
norgren.com
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