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Um den herausfordernden Zielen von iwis motorsysteme gerecht 
zu werden, bedarf es einer sehr umfassenden Definition und Be
deutung des Begriffs Qualität. Hier sprechen wir bei iwis zwar auch 
von Spitzenqualität und Qualitätsführerschaft, aber noch vielmehr 
von verlässlicher Partnerschaft auf allen Ebenen - zu jeder Zeit, 
überall und vorallem dauerhaft. 

Wir erwarten deshalb nicht nur von unseren Produkten und Ferti
gungsprozessen, sondern auch von allen Mitarbeitern, Tätigkeiten 
und Leistungen im Unternehmen sllerhöchstes QiU9litätsnive9U. 
Somit versteht sich das Qualitätsmanagement bei iwis als Unter
nehmensmanagement in der Philosophie des Total Quality Ma¬
n 3 ŝ em e n t. 

Die Ausrichtung sm wNull~Fehler~Ziel ist für jeden IVlitsrbeiter 
selbstverständlich und die erzielten Topergebnisse und Auszeich
nungen bestätigen, dass konsequentes Qualitätsmanagement ein 
wichtiger Erfolgsfaktor für iwis ist. Aus diesem Verständnis heraus 
gelingt es iwis immer wieder, Spitzentechnologien und zusätzli
chen Kundennutzen zu generieren. 

If iwis motorsysteme is to meet the challenging goals it has set 
itself, our quality management must encompass all our activities. 
So as well as creating top quality products and being a quality 
leader, iwis seeks to create dependable - and above all enduring 
- partnerships everywhere, on all levels and at all times. 

We expect the very best quality not only from our products and 
production processes, but especially from all our employees and 
the activities and services we provide. Quality management as 
practised at iwis is therefore grounded in the principles of Total 
Q,u 911 ty IVls n Qs^em e n t. 

With all our employees practising the „zero defect approach" as 
espoused by TQM, the top results and awards we have garnered 
confirm that systematic quality management is a key success fac
tor for iwis. It is on the basis of this philosophy that iwis repeated
ly succeeds in developing cutting-edge technologies and creating 
added value forour customers. 
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